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1 Lexique 

 

FPS    Forfait de Post-Stationnement : l’amende attribuée au redevable 

Redevable  Personne physique ou morale devant payer le FPS 

Dépositaire  Personne physique ou morale contestant le FPS 

Usager Personne morale ou physique, peut être le redevable ou le dépositaire, selon 
le contexte. 

RAPO Recours Administratif Préalable Obligatoire : la contestation du FPS par le 
dépositaire. 

CCSP/TSP Commission du Contentieux du Stationnement Payant, qu’on nomme 
désormais le Tribunal du Stationnement Payant : l’instance en charge de la 
contestation de deuxième niveau (appel). 

Recours CCSP Nom parfois donné aux recours déposés auprès de la CCSP. 

ANTAI   Agence Nationale de Traitement Automatisé des Infractions 
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2 Gestion des FPS 

Vous pouvez visualiser les FPS émis par la collectivité grâce à l’application mobile GVS, ainsi que 
l’état des recours suivis.  

2.1 Accès 

Cliquer sur « FPS -RAPO » depuis la page d’accueil de Municipolweb. 

 
La liste suivante apparait. Elle est vide si aucun FPS n’a été émis sur la période affichée. 
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Il est possible d’afficher directement les recours existant en cliquant sur le bouton dédié sur la 
gauche. 
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2.2 Critères de recherche 

Les critères de recherche se situent au-dessus de la liste. 

 
Des critères de recherche peuvent être supprimés ou ajoutés grâce aux croix et au bouton  

« + Ajouter un critère ». 
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2.3 Consultation d’un FPS 

Consulter un FPS en cliquant sur son numéro, sous la colonne Référence, ou en sélectionnant ceux 
qui vous intéressent. Il est possible d’en consulter plusieurs à la fois. 

 

 
Le dossier du FPS s’ouvre. Si plusieurs ont été sélectionnés, des onglets sont visibles en haut de 
l’écran. 

  

http://www.logitud.fr/


   

     
 
LOGITUD •  SAS au capital  de 71 550 €  •  RCS 481 259 596 •  APE 5829C •   
Zac du Parc des Coll ines 53,  rue Victor Schoelcher 68200 Mulhouse •www.logitud.fr 
 
Page 8 sur 28 

 

Utiliser le bandeau de navigation de gauche pour se rendre rapidement 
dans un élément du dossier. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4 Description des éléments 

Premier bandeau : 

L’état du dossier, la date et l’heure d’émission, l’état de transmission à l’ANTAI, la 
notification au propriétaire et l’immatriculation du véhicule  
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Deuxième bandeau :  

le fil d’évènement qui peut prendre différentes formes 

 

 
 

Troisième bandeau :  

le détail, la localisation, le véhicule, l’agent et le matériel utilisé 
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Quatrième bandeau : 

Informations de paiement et d’encaissement du FPS 

 
 

Cinquième bandeau : 

Statut d’annulation. 
Un FPS peut être annulé à n’importe quel moment de sa vie, tant qu’il n’a pas été payé. Il 
faudra alors notifier le redevable s’il a déjà reçu un avis de paiement. 

 
 

Sixième bandeau : 

Les commentaires issus de GVS ainsi que ceux que vous ajouterez. 
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Septième bandeau : 

Les recours reçus (via portail citoyen Logitud) ou saisis manuellement. 

 
 

Huitième bandeau :  

Les photos du FPS, ainsi que tout document que vous ajouteriez lors d’un recours comme 
un ticket de parking ou un certificat de cession. 

 
 

Neuvième bandeau : 

Les informations concernant les tiers comme le redevable ou le propriétaire du véhicule s’il 
est différent. Ils sont automatiquement ajoutés à cette partie en cas de recours. 
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2.5 Actions sur les FPS 

Le bandeau à droite vous permet de réaliser différentes actions. 

Actualiser les données affichées du 
FPS  

Ajouter un paiement 
 

Ajouter un redevable 
 

Déposer un recours 
 

Ajouter un commentaire 
 

Ajouter un document 
 

Imprimer 
 

 

2.6 Encaissement 

Pour saisir un encaissement de FPS réalisé par le redevable auprès de votre régie, cliquer sur le 
bouton dédié et saisir les informations concernant l’encaissement. Cela n’est pas nécessaire si 
l’ANTAI se charge d’envoyer les avis de paiement. 
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Sélectionner le canal et le mode de paiement, puis valider. 

 
Un écran de confirmation apparait et doit également être validé. 

 
 

L’encaissement apparait en vert. 
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Ajouter également les informations du redevable en cliquant sur le bouton dédié.  
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3 RAPO 

En tant que collectivité ou délégation, vous êtes responsable du premier niveau de recours saisi 
par les usagers. En cas de RAPO par voie postale, courriel ou passage au poste, il est nécessaire 
de le saisir sur le logiciel. S’il est connecté à un portail citoyen Logitud, il vous est possible de 
recevoir les recours sans avoir à les saisir manuellement. 

Mieux il est renseigné, et mieux vous pourrez suivre le dossier, surtout en cas de contestation auprès 
du TSP (CCSP). 

3.1 Dépôt d’un recours 

Depuis le FPS contesté, cliquer sur le bouton de dépôt de RAPO. 
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Sélectionner le type de recours et saisir au minimum les informations suivantes : 

Date de dépôt, Origine du recours, le canal de notification (réponse), Motif de contestation, 
Exposé des faits fourni par le dépositaire, et toutes les informations pour identifier ce dernier. 

 

3.2 Visualisation du RAPO 

Accéder à un recours depuis la Liste des recours ou depuis le bouton Accès au recours sur le FPS 
concerné. 
 
Cet écran vous permet de connaitre l’état du RAPO et d’y saisir votre décision : l’acceptation ou le 
rejet. 
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3.3 Ajout de documents 

Dans l’espace Document, ajouter les pièces fournies par le dépositaire pour les sauvegarder. 
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3.4 Acceptation du RAPO 

Si vous estimez que le motif et les faits du dépositaire sont valables et suffisants, vous pouvez 
accepter le recours. 

 
 

Cliquer sur accepter, saisir le motif d’acceptation ainsi que le nouveau montant dû et confirmer. 

Préciser un montant à 0€ si le FPS doit être totalement annuler. Dans quelques cas, il s’agira aussi 
de réduire le montant en appliquant la valeur d’un ticket. Tout ajustement est ensuite transmis à 
l’ANTAI. 
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3.5 Rejet du RAPO 

Si vous estimez que le motif et les faits du dépositaire sont irrecevables ou insuffisants, vous pouvez 
rejeter le recours. 

 
 

Saisir la raison du rejet et remplir des Observations concernant le rejet puis confirmer. 
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3.6 Notification de l’usager 

Tout action ou décision doit être notifiée à l’usager même si l’ANTAI émet des FPS rectificatifs. Il 
en va de même en cas d’annulation si le FPS a déjà fait l’objet d’une émission d’un avis de paiement. 

Cliquer sur Notifier l’usager. Si le courriel et le canal « e-mail » a été renseigné, alors l’adresse 
apparait automatiquement. 

 

 

 
Une fois saisie, la décision peut également être imprimée depuis le bouton de 
droite afin de l’envoyer par voie postale (voir Impression > Réponses aux RAPO) 
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3.7 Recours CCSP 

Pour rappel, la CCSP a été récemment renommée TSP (voir lexique). Nous parlons de « CCSP » 
pour rester cohérent avec les éléments d’interface qui n’ont pas encore été changé. 

À la suite du rejet de son RAPO, le dépositaire pourra saisir la CCSP pour un recours de second 
niveau. Vous serez alors contactés par cette dernière et vous pourrez saisir les éléments dans le 
logiciel pour éditer un mémoire de défense pour appuyer votre version des faits. Un fois la décision 
de la CCSP reçue, qui peut prendre des mois voire des années, vous aller pouvoir la renseigner 
dans le logiciel pour ajuster le montant au niveau de l’ANTAI. 

Le premier formulaire ressemble en tout point à celui du RAPO. Reprendre le tiers initial saisi dans 
le RAPO si le dépositaire est le même. 

 
Le recours apparait ensuite dans le dossier. 

Editer le mémoire de défense en cliquant sur le bouton à droite. 
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Il apparait ensuite dans l’espace document du dossier. 

 
  

http://www.logitud.fr/


   

     
 
LOGITUD •  SAS au capital  de 71 550 €  •  RCS 481 259 596 •  APE 5829C •   
Zac du Parc des Coll ines 53,  rue Victor Schoelcher 68200 Mulhouse •www.logitud.fr 
 
Page 23 sur 28 
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4 Impressions 

Différents documents sont mis à disposition au format PDF, que vous pouvez télécharger, 
transmettre ou imprimer. 

4.1 Détail du FPS 

Le premier est la fiche du FPS, disponible grâce au bouton d’impression sur le côté. Valider ensuite 
le formulaire affiché.  
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4.2 Réponses aux RAPO 

Quand un recours est déposé, il devient possible d’éditer les courriers de notification à destination 
de l’usager. 
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4.3 Listes récapitulatives 

Il est aussi possible d’imprimer une liste de documents concernant plusieurs FPS en les 
sélectionnant dans la recherche et en cliquant sur Imprimer à droite. 
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5 Cas particulier 

5.1 RAPO sur cession de véhicule 

Le recours déclenché sur la cession d’un véhicule fait l’objet d’un traitement particulier qui nécessite 
l’acceptation du RAPO, la conservation du montant et la saisie du nouveau redevable. Ainsi, un 
nouveau FPS sera émis pour celui-ci. 

Il faudra bien sûr des éléments de preuve de cession et être vigilant sur la date et l’heure qui doit 
être antérieure au FPS. 

 

Etape 1 : renseigner le recours dans votre logiciel RAPO 
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Etape 2 : accepter le recours en reprenant le montant initial du FPS et en spécifiant l’acquéreur. 
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